
  

 
ZAPROSZENIE DO ZŁOŻENIA OFERTY  

na usługę codziennego przeglądu mediów – monitoring mediów  

p/20/DKM/2025 

 

 

I. ZAMAWIAJĄCY 

Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości (PARP) 

ul. Pańska 81/83, 00-834 Warszawa 

REGON 017181095, NIP 526-25-01-444 

www.parp.gov.pl 

 

Osoba do kontaktów w sprawie zapytania: 

Tomasz Kozina  

Biuro Zamówień Publicznych  

tel. 696 476 821, e-mail: bzu@parp.gov.pl 

 

II. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

1. Przedmiotem zamówienia jest usługa serwisów informacyjnych w postaci 

codziennych przeglądów mediów zwanych potocznie usługami monitoringowymi, 

w następującym zakresie: 

a) usługa codziennego przeglądu mediów (monitoringu mediów) dla ok. 60-70 

haseł tematycznych dotyczących lub związanych z działalnością PARP. 

Monitoring ma obejmować: prasę ogólnopolską oraz regionalną/lokalną, 

krajowe audycje radiowe i telewizyjne oraz materiały w Internecie w języku 

polskim. Wykonawca będzie zobowiązany do sporządzenia raportów 

analitycznych na temat wizerunku medialnego PARP; 

b) usługa codziennego przeglądu mediów dot. wybranych maksymalnie 6 instytucji 

publicznych z ekosystemu PARP w wąskim zakresie tematycznym (np. zmiany kadrowe, 

sytuacje kryzysowe, cytowania eksperckie);  

c) usługa codziennego przeglądu mediów, tzw. monitoring rynkowy wybranych ok. 15 

haseł, które dotyczą ekosystemu PARP. Tematyka dotyczy obszarów, w których 

swoją działalność prowadzi PARP (np. eksport, innowacyjność, inwestycje, 

przedsiębiorczość, startup, rynek pracy, digital/cyfryzacja, klastry, MŚP). 

Informacje medialne będą udostępniane przez Wykonawcę poprzez zamieszczenie ich na 

platformie internetowej udostępnionej Zamawiającemu oraz w przypadku ppkt. a oraz b 

przesyłanie Zamawiającemu w formie indywidualnych porannych powiadomień na 

wskazane adresy e-mail. 

2. Warunki współpracy i wykonania zamówienia zostały określone we wzorze umowy, 

stanowiącej Załącznik nr 1 do Zaproszenia. 

3. Przedmiot zamówienia wg Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 

92400000 – Usługi świadczone przez agencje informacyjne 

http://www.parp.gov.pl/
mailto:bzu@parp.gov.pl
https://www.portalzp.pl/kody-cpv/szczegoly/uslugi-swiadczone-przez-agencje-informacyjne-9344


  

 
64216200-5 – Elektroniczne usługi informacyjne 

4. Postępowanie prowadzone jest z wyłączeniem przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 

r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 ze zm.). 

 

III. TERMIN REALIZACJI 

Termin realizacji zamówienia: 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy. 

 

IV. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

1. O udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który: 

a) nie podlega wykluczeniu w związku z art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach 

w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 

bezpieczeństwa narodowego z dnia 13 kwietnia 2022 r. (Dz.U z 2025 r. poz. 514)1. 

Wykonawca, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, będzie zobowiązany 

do złożenia, przed zawarciem umowy, oświadczenia, którego wzór stanowi załącznik nr 

2 do Zaproszenia; 

b) spełnia następujące wymagania formalne:  

i  nie dopuścił się naruszenia obowiązków z płatnością podatków lub składek na 

ubezpieczenie społeczne, 

- nie jest powiązany kapitałowo lub osobowo z Zamawiającym2. 

Potwierdzenie spełnienia powyższych wymogów zostanie udokumentowane poprzez 

złożenia oświadczenia  w pkt 6 cz. III formularza oferty. 

 

 
1 Art. 7. 1. Z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11 
września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych wyklucza się: 
1) wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 
269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o 
którym mowa w art. 1 pkt 3; 
2) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1  marca 2018 r. o 
przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124, 1285, 1723 i 1843) jest osoba 
wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca 
takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie 
wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3; 
3) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 
września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2023 r. poz. 120, 295 i 1598 oraz z 2024 r. poz. 619, 1685 i 1863) jest podmiot 
wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący 
taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na 
listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3. 
2 Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami 
upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w  imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego 
czynności związane z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na:  
i. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji 

(o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, 
prokurenta, pełnomocnika, 
ii. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub 
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo 
pozostawaniu we wspólnym pożyciu z wykonawcą, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub 
organów nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia, 
iii. pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona wątpliwość co do ich 
bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia. 

 



  

 
2. O udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który posiada aktualne licencje 

uzyskane od Wydawców lub Stowarzyszenia Dziennikarzy i Wydawców REPROPOL. Ocena 

spełnienia powyższego wymagania zostanie dokonana na podstawie treści oświadczenia 

w pkt. 4 części III formularza oferty. 

3. Oferta Wykonawcy, który nie spełnia ww. warunków, zostanie odrzucona. 

 

V. KRYTERIA OCENY OFERT 

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie kierować się następującymi 

kryteriami i ich znaczeniem oraz w następujący sposób będzie oceniać oferty 

w poszczególnych kryteriach: 

 L.p.  Kryterium  Liczba punktów 

 (waga) 

 1.  Cena  50 

 2.  Łatwość tworzenia samodzielnych (przez pracowników                  

PARP) zestawień na platformie Wykonawcy 

 30 

 3.  Łatwość korzystania z zestawień przygotowanych przez 

 Wykonawcę 

 20 

 

2. W kryterium „Cena” najwyższą liczbę punktów otrzyma oferta zawierająca najniższą cenę 

brutto, a każda następna odpowiednio mniej zgodnie ze wzorem: 

 

cena najniższa 

Liczba punktów = --------------------------------------------------------- x 50 

cena oferty ocenianej 

 

3. W kryterium „Łatwość tworzenia samodzielnych (przez pracowników PARP) zestawień 

na platformie Wykonawcy” oferta może otrzymać maksymalnie 30 punktów. Ocena 

będzie dokonana na podstawie funkcjonalności platformy. 

Ocena oferty w tym kryterium zostanie dokonana wg następujących podkryteriów: 

1) intuicyjność panelu obsługi – ocena  0 lub 15 pkt. Punkty zostaną przyznane zgodnie z           

następującymi zasadami:  

- 0 pkt otrzyma oferta tego Wykonawcy, którego panel platformy jest nieczytelny, mało 

intuicyjny, wymaga  podstawowego szkolenia;  

- 15 pkt otrzyma oferta tego Wykonawcy, którego obsługa panelu platformy jest w 

pełni intuicyjna, zrozumiała bez instrukcji. 

2) jakość streszczeń wyników monitoringu – streszczenia przygotowane przez 

Wykonawcę powinny być czytelne i jasno sformułowane; nie mogą to być wyrywki 

z artykułów. Streszczenie powinno zawierać najważniejsze tezy artykułu – ocena od 

0, 5 lub 10 pkt. Punkty zostaną przyznane zgodnie z następującymi zasadami: 



  

 
- 0 pkt otrzyma oferta tego Wykonawcy, którego streszczenia to wyrywki z tekstów; 

- 5 pkt otrzyma oferta tego Wykonawcy, którego streszczenia są częściowo 

syntetyczne;  

- 10 pkt otrzyma oferta tego Wykonawcy, którego streszczenia są syntetyczne, 

jasne, logiczne, z wyraźnym wskazaniem kluczowych tez artykułu. 

3) możliwość segregowania wyników monitoringu według kryteriów wybranych przez 

użytkownika (przez pracowników PARP) – ocena od 0 lub 5 pkt. Punkty zostaną 

przyznane zgodnie z następującymi zasadami: 

- 0 pkt otrzyma oferta tego Wykonawcy, którego platforma umożliwia 

podstawowe możliwości segregowania wyników monitoringu (zgodne z 

wymaganiami zawartymi w § 6 ust. 1 pkt 2 Umowy);  

- 5 pkt otrzyma oferta tego Wykonawcy, którego platforma zawiera dodatkowe 

(ponad wymienione w § 6 ust. 1 pkt 2 Umowy) opcje segregowania. 

4. W kryterium „Łatwość korzystania z zestawień przygotowanych przez Wykonawcę” 

oferta może otrzymać maksymalnie 20 punktów. 

Ocena na podstawie próbnych zestawień i raportów przygotowanych przez 

Wykonawcę 

Ocena oferty w tym kryterium zostanie dokonana wg następujących podkryteriów: 

1) jakość generowanego pliku – czytelność skanów artykułów prasowych: 

- 0 pkt – niska jakość, nieczytelne skany;  

- 5 pkt – poprawna jakość, czytelne treści;  

- 10 pkt – bardzo dobra jakość, wysokiej rozdzielczości,  

2) przejrzystość i łatwość w odbiorze przygotowywanych zestawień: 

- 0 pkt – nieprzejrzyste lub chaotyczne zestawienia;  

- 2 pkt – przejrzyste, ale wymagają dopracowania;  

- 5 pkt – bardzo przejrzyste, estetyczne i logicznie zorganizowane; 

3) dodatkowa funkcjonalność (np. możliwość eksportu, tagowania, alertów, 

dashboardów): 

- 0 pkt – brak dodatkowych funkcji;  

- 2 pkt – są dodatkowe funkcje, ale nie wpływają bardzo na ułatwienie pracy;  

- 5 pkt – rozbudowane funkcje zwiększające użyteczność platformy. 

5. W celu umożliwienia dokonania oceny merytorycznej i przyznania punktów za kryterium  

2 i 3, Wykonawca jest zobowiązany wraz ze złożeniem oferty udostępnić Zamawiającemu 

bezpłatnie do testowania platformę internetową na okres do rozstrzygnięcia 

postępowania (poprzez podanie linku do platformy wraz z hasłem i loginem  

w Formularzu ofertowym). Udostępniony przykładowy monitoring mediów będzie 

stanowił minimalny standard usługi, jaki Wykonawca będzie zobowiązany zapewnić w 

przypadku wyboru jego oferty. 

6. Ocena zostanie dokonana przez pracowników komórki organizacyjnej PARP. Zamawiający 

udzieli zamówienia temu Wykonawcy, którego oferta nie zostanie odrzucona i który uzyska 

najwyższą liczbę punktów w kryteriach oceny ofert. 



  

 
7. Cena przedstawiona przez Wykonawcę oraz inne warunki wykonania zamówienia nie 

podlegają negocjacjom w trakcie oceny. 

 

VI. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT 

1. Ofertę należy złożyć w terminie do dnia 11.12.2025 r., do godz. 13.00 drogą 

elektroniczną na adres: bzu@parp.gov.pl– skan podpisanej przez Wykonawcę oferty 

lub ofertę podpisaną elektronicznie (w tytule maila prosimy wpisać nazwę lub nr 

postępowania). 

2. Oferta złożona po terminie (liczy się data wpływu oferty) nie będzie podlegała ocenie. 

3. Zaleca się przygotowanie oferty zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 3 

(w przeciwnym przypadku, oferta musi zawierać wszystkie informacje wymagane przez 

Zamawiającego). 

4. Oferty składane przez Wykonawców są ważne do momentu ich odwołania przez osoby, 

które je złożyły, lub do momentu wyboru Wykonawcy. 

5. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie przez tego samego Wykonawcę 

więcej niż jednej oferty spowoduje jej odrzucenie. 

 

VII. DODATKOWE INFORMACJE 

1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia lub zmiany Zaproszenia bez 

podania przyczyny. Zamawiający informuje, iż zgodnie z obowiązującym prawem 

Zaproszenie nie stanowi oferty w myśl art. 66 Kodeksu cywilnego, jak również nie jest 

ogłoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamówień publicznych. 

2. Zamawiający informuje, że zgodnie z obowiązującym „Regulaminem udzielania zamówień 

publicznych w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości” postępowanie o udzielenie 

zamówienia może zakończyć się: 

1) dokonaniem wyboru najkorzystniejszej oferty, 

2) niewybraniem żadnej oferty, 

3) brakiem wyboru ze względu na niezłożenie ofert; 

4) uznaniem wszystkich złożonych ofert za nieważne (ze względu na niezgodność oferty 

z treścią Zaproszenia); 

5) odstąpieniem przez Zamawiającego od udzielenia zamówienia. 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość nieudzielenia zamówienia również w sytuacji, 

w której cena oferty najkorzystniejszej będzie przekraczała kwotę, którą Zamawiający 

przeznaczył na sfinansowanie zamówienia, a Zamawiający nie będzie mógł jej zwiększyć 

do kwoty oferty najkorzystniejszej. 

4. W sytuacji, gdy Wykonawca uchyla się od zawarcia umowy, a została złożona więcej niż 

jedna oferta, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych 

ofert. 

5. Zamawiający zawrze umowę z wybranym Wykonawcą zgodnie ze wzorem umowy 

stanowiącym załącznik nr 1 do Zaproszenia. 

 

mailto:bzu@parp.gov.pl


  

 
 

VIII. OBOWIĄZEK INFORMACYJNY RODO 

1. Administrator danych osobowych  

Administratorem danych jest PARP, z siedzibą w Warszawie (00-834), ul. Pańska 81/83. 

Kontakt do administratora: adres e-mail biuro@parp.gov.pl lub listownie na wyżej podany 

adres. 

2. Inspektor ochrony danych (IOD) 

Z IOD Wykonawca może się kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących 

przetwarzania danych osobowych poprzez adres e-mail iod@parp.gov.pl lub na adres 

siedziby Administratora. 

3. Cel i podstawy przetwarzania danych 

Dane będą przetwarzane w celu wywiązania się z obowiązków prawnych, takich jak np. 

ustawa z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych, w związku  

z przeprowadzeniem postępowania przetargowego lub ofertowego oraz zawarcia  

i wykonania umowy.  

4. Okres przechowywania danych 

Czas przechowywania danych uzależniony jest od zasad odnoszących się do źródeł 

finansowania umowy. 

5. Odbiorcy danych osobowych 

Odbiorcą danych osobowych jest PARP. Dane osobowe mogą być także przekazywane 

podmiotom świadczącym usługi niezbędne do realizacji przez PARP zadań, w tym 

partnerom IT, podmiotom realizującym wsparcie techniczne lub organizacyjne, organom 

kontrolującym realizację zamówień. 

 

IX. ZAŁĄCZNIKI: 

Załącznik nr 1 – Wzór umowy  

Załącznik nr 2 – Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu w związku z ustawą o szczególnych 

rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę 

oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. 

Załącznik nr 3 – Formularz ofertowy  

mailto:biuro@parp.gov.pl
mailto:iod@parp.gov.pl

