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Zaproszenie do oszacowania wartosci zamowienia
Wsparcie eksperckie przy realizacji badania pn.
,Benchmarking klastrow w Polsce”

Przedmiot zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest zakup ustugi eksperckiej w zakresie opracowania Opisu
Przedmiotu Zamdwienia (OPZ) projektu badawczego pn. ,,Benchmarking klastrow w
Polsce” oraz doradztwo w trakcie realizacji tego badania.

Przedmiot zamdéwienia wedtug klasyfikacji CPV:

- 73220000-0 Ustugi doradcze w zakresie rozwoju
- 79300000-7 Badania rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka

I. Cel zamowienia

Niniejsze zamdwienie wynika z potrzeby zapewnienia Zamawiajgcemu zewnetrznego
wsparcia eksperckiego w zakresie opracowania OPZ projektu badawczego pn.
,Benchmarking klastrow w Polsce”, w szczegélnosci metodologii badania oraz doradztwa
w trakcie realizacji tego badania. Badanie pn. ,,Benchmarking klastrow w Polsce” ma na
celu m.in. ocene funkcjonowania klastréw w Polsce, dostarczenie wiedzy na temat
sugerowanych Sciezek doskonalenia klastra oraz skupienie uwagi na mozliwosciach
poprawy jakosci organizacji i podnoszenia efektywnosci pracy wykonywanej przez
klaster®. Wyniki benchmarkingu klastréw majg stuzy¢ w szczegdlnosci koordynatorom i
animatorom klastréow, podmiotom funkcjonujgcym w klastrach i wspétpracujgcym z nimi,
administracji rzgdowej i samorzgdowej, jednostkom naukowym i pracownikom
naukowym prowadzgcym badania w zakresie klastrow, instytutom badawczych oraz
instytucjom wspierania przedsiebiorczosci i innowacyjnosci.

! Nowa metodologia benchmarkingu klastréw wraz z badaniem opinii cztonkdéw klastrow,
opracowana na zamoéwienie PARP w 2015 r. przez R. Mejsak, M. Siedlecki. PARP jest
wiascicielem majgtkowych praw autorskich do metodologii.



Il. Szczegotowy zakres zamowienia

Ustuga ekspercka bedzie polegata na:
1) Zadanie 1 - opracowaniu OPZ do badania ,Benchmarking klastrow w Polsce” oraz

2) Zadanie 2 - doradztwie w trakcie realizacji tego badania przez wytonionego
Wykonawce.

Poprzez doradztwo nalezy rozumiec ocene (recenzje) merytoryczng produktéw badania
(m.in. raportéw), udzielanie porad eksperckich (wskazéwek o charakterze wdrozeniowym),
uzgadnianie ich z Zamawiajgcym oraz asystowanie przy ich wprowadzeniu (ocena
poprawnosci wdrozenia propozycji eksperckich) przez Wykonawce badania, weryfikacja
jezykowa produktow badania.

Opracowany przez Eksperta OPZ w warstwie metodologicznej powinien opierac sie na
»Nowej metodologii benchmarkingu klastrow wraz z badaniem opinii cztonkéw klastrow” (w
dalszej czesci zwang ,,metodologig benchmarkingu”), uaktualnionej w 2018 r., ktéra
Zamawiajgcy przekaze Ekspertowi bezposrednio po zawarciu umowy na realizacje
niniejszego zamodwienia. Wzér umowy na realizacje niniejszego zamdwienia stanowi
zatgcznik nr 2 do Zaproszenia.

Zadaniem Eksperta bedzie:

1. W ramach prac zwigzanych z opracowaniem OPZ (Zadanie 1):

1) weryfikacja i zaproponowanie zmian (jesli bedzie to konieczne) do metodologii
benchmarkingu klastréw w szczegdlnosci pod wzgledem:

a. badanej populacji, zaréwno w odniesieniu do klastréw, jak i cztonkdéw klastréw;

b. zakreséw, obszaréw badawczych i zaproponowanych wskaznikow wzgledem
mozliwosci osiggniecia celéw badania, z koniecznym uwzglednieniem wskaznikow i
kryteriow stanowigcych podstawe wyboru Krajowych Klastrow Kluczowych i
ewentualnym zaproponowaniem nowych wskaznikéw w tym zakresie;

c. struktury raportéw z badania, z uwzglednieniem czytelnosci przekazu zawartych
informacji oraz ich uzytecznosci dla finalnego odbiorcy (w szczegdlnosci takiej



prezentacji danych, ktére utatwig finalnym odbiorcom analize ich sytuacji, w tym
w jakiej fazie rozwoju sie znajduje klaster oraz dodatkowo jego sytuacji w
kontekscie wymogdw dla kandydatéw na Krajowe Klastry Kluczowe (KKK), jesli
klaster nie ma takiego statusu);

2) weryfikacja narzedzi badawczych bedacych czescig metodologii benchmarkingu
klastréw i zaproponowanie zmian (jesli bedzie to uzyteczne dla realizacji celu

badania);

3) szczegoétowe okreslenie zadan Wykonawcy badania ,,Benchmarking klastrow w

Polsce”.

2. W

ramach doradztwa w trakcie realizacji badania ,,Benchmarking klastrow w

Polsce” przez Wykonawce (Zadanie 2):

1) ocena (recenzja) raportéw z badania - zaktada sie, ze produktami badania bedg co

n

ajmniej: 1 Raport z badania desk research, 1 Raport ogdlny prezentujacy zbiorcze

wyniki badania wszystkich klastrow objetych badaniem, oraz maksymalnie 40

Raportdéw dedykowanych, prezentujgcych wyniki analizy danych odrebnie dla

kazdego z badanych klastrow oraz poréwnanie wskaznikéw danego klastra do

wzorcéw (benchmarkéw) i do innych wynikéw catej grupy badawczej, w tym

wskaznikdw dla KKK. Zaktada sie, ze wszystkie raporty powstang w IV kwartale
2020r.

W

a)

b)

ramach oceny kazdego z raportdw Ekspert powinien dokonaé:

szczegbtowej oceny tresci raportu i jej zgodnosci m.in. z wymaganym zakresem
merytorycznym i technicznym oraz przeznaczeniem, a takze zidentyfikowanymi
potrzebami grupy docelowej;

dogtebnej analizy wnioskéw wynikajgcych z kazdego z raportu oraz
rekomendacji;

wskazania tresci fatszywych, niedostatecznie przeanalizowanych i omoéwionych,
nielogicznych, watpliwych co do poprawnosci oraz innych, wptywajgcych
negatywnie na wartos$¢ raportu, o ile zawiera takie tresci, a takze wskazania
zagadnien, ktére nie znalazty sie w raporcie, mimo ze ze wzgledu na poruszang
tematyke i cel raportu, powinny zosta¢ w nim uwzglednione;



d) sformutowania precyzyjnych wytycznych dla autoréw raportu, majacych na celu
usuniecie wad;

e) sformutowania innych wytycznych, ktérych wykonanie podniesie walory
merytoryczne i jezykowe raportu, jesli bedg wymagane; np. wskazania tresci
niezgodnych z zasadami poprawnej pisowni w jezyku polskim oraz zasad logiki do
skorygowania przez Wykonawce badania oraz weryfikacji dokonanej korekty;

f) weryfikacji poprawnosci uwzglednienia wskazanych uwag przez Wykonawce
badania;

g) weryfikacji poprawnosci zastosowania standardu WCAG 2.0 dla wszystkich
raportow i wskazania btedéw w stosowaniu tego standardu.

lll. Termin realizacji zamowienia

1. Zamodwienie bedzie realizowane od dnia zawarcia umowy do 18 grudnia 2020 .,
z uwzglednieniem nastepujgcych termindw, przy czym opracowanie OPZ do badania pn.
»,Benchmarking klastrow w Polsce” powinno zosta¢ wykonane w terminie do 2 tygodni
od dnia zawarcia umowy na realizacje niniejszego zamdwienia.

Dodatkowe informacje

Niniejsze zapytanie prowadzone jest w celu dokonania wlasciwego oszacowania wartosci
docelowego zamdwienia i nie stanowi oferty w mysl. Art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak
rowniez nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamowien publicznych.

Wycene uprzejmie prosimy przesta¢ na adres e-mail: monika_antonowicz@parp.gov.pl
oraz maja_wasilewska@parp.gov.pl w terminie do 16.03.2020 r. do godz. 12.00,
wpisujac w temacie wiadomosci: Szacowanie wartos$ci zamdwienia - Wsparcie eksperckie
przy realizacji badania pn. ,,Benchmarking klastréw w Polsce”.

Przygotowujgc wycene prosimy skorzystac z zatgczonego formularza.
W przypadku pytan prosimy o kontakt monika_antonowicz@parp.gov.pl oraz

maja_wasilewska@parp.gov.pl .

Przedstawione zapytanie nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu
Cywilnego, jak rowniez nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo
zamowien publicznych.
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